Predaj zajazdov na webovej stranke www.airtravel.sk

Na zéklade upozornenia Slovenskej asocidcie cestovnych kancelarii a agentir a podnetov
spotrebitelov Slovenska obchodna inSpekcia preverila obsah predmetného webového
rozhrania.

Predbeznou lustraciou portalu www.airtravel.sk bolo zistené, Ze Cast’ identifikacnych udajov je
nejasna — uvadza sa kontaktna adresa v Slovenskej republike a zaroven udaje o nemeckej
spolo¢nosti  Air Travel Service GmbH. Subjekt pri predaji zdjazdov vystupuje ako
sprostredkovatel. Vyhladavanie v registri WHOIS.SK-NIC.SK neumoznilo urcit’ drzitel'a
domény airtravel.sk, ked’Ze je registrovana na fyzickl osobu.

Webova stranka pri jednotlivych zajazdoch neuvadza, pre ktora cestovnu kancelariu sa zajazd
sprostredkuva, a teda kto je zodpovedny za jeho poskytnutie. Rovnako neobsahuje informacie
o zabezpeceni ochrany pre pripad ipadku cestovnych kanceldrii ako poskytovatel'ov zajazdov.
Chybaji zdkonom vyzadované identifikacné Udaje a poskytované informacie, vratane tych
vo Vseobecnych obchodnych podmienkach, nespliaju poziadavky ustanovené zikonom
¢. 170/2018 Z. z. o z4jazdoch a spojenych sluzbach cestovného ruchu.

Obsah stranky a spdsob prezenticie ponuk vykazuju znaky obdobné predchadzajucim
pripadom rizikového predaja zajazdov prostrednictvom online rozhrani.

Slovenska obchodna inspekcia v sucasnosti vykondva d’alSie kony na zistenie totoZnosti
prevadzkovatela predmetného webového rozhrania.

Vzhladom na doterajSie zistenia z predbeZnej lustracie Slovenska obchodna inSpekcia
odporica spotrebitePom, aby dokladne zvazili nakup zajazdov prostrednictvom webovej
stranky www.airtravel.sk
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